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Аналитики говорят об информатизации как о важнейшем атрибуте совре­
менности, утверждая, что в последнее время происходит становление инфор­
мационных обществ с характерными признаками, которые отличают их от 
обществ прошлого.

В теориях постиндустриального, информационного общества (Дж. Гэл­
брейт, Д. Белл, О. Тоффлер и др.) в качестве основной движущей силы про­
грессивного социального развития рассматривается научно-технический про­
гресс, внедрение научных технологий в производство и структуры социально­
го управления. Телекоммуникациям и компьютерам отводится главная роль 
при обмене информацией и знаниями. На первый план выходят теоретические 
знания; создается новая интеллектуальная технология; растет класс носите­
лей знаний; происходит переход от производства товаров к производству ус­
луг; меняется характер труда.

Оценивая перспективы информационного общества, ученые приходят 
к выводу, что современная техногенная цивилизация амбивалентна, облада­
ет как достоинствами, так и недостатками. К ее достижениям относят: повы­
шение материального благополучия и качества жизни, расширение сферы 
занятости и возможности выбора профессии, улучшение условий труда, раз­
витие средств массовой информации и коммуникации, использование ре­
зультатов научно-технического прогресса в сфере здравоохранения, образо­
вания, бытового обслуживания, торговли и организации досуга и др. Одна­
ко проявляется и целый ряд проблем: недостаточный контроль со стороны 
общества над характером научно-технического прогресса, проблемы войны 
и мира, международного терроризма, экологические и демографические 
проблемы, проблемы дисбаланса в развитии стран Севера и Юга, кризис об­
щечеловеческих ценностей, социально-психологический дискомфорт отдель­
ной личности и др.

Таким образом, современный этап развития человеческой цивилизации 
характеризуется расширяющимся использованием научных и технических 
достижений в самых разных областях социума и в связи с этим растущими 
возможностями. В то же время для нашего мира характерны состояние неу­
стойчивости, текучести, иронии, нестабильности отношений. Сегодня мы 
имеем огромное пространство выбора и некоторую неуверенность в самом 
его процессе, сталкиваемся с ситуацией огромного количества соблазнов, ко­
торые предлагают нам СМИ.
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