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– деньги клиента с разных счетов автоматически используются по его выбору.
Потребности корпоративных клиентов в расчетном обслуживании, обусловленные их 

экономическим развитием, стимулируют банки к созданию данного вида банковского сер-
виса. Чтобы срочно получить денежные средства и при этом не брать кредиты и не залезать 
в долги, холдинговые сетевые компании могут занять деньги у самих себя, используя меха-
низм кэш-пулинга. 

В России эта услуга до сих пор предоставлялась крупным компаниям, но, вероятно, си-
туация изменится и данный инструмент будут использовать и небольшие фирмы. 

В Беларуси кэш-пулинг также можно использовать для небольших многофилиальных 
компаний, но из-за несовершенной финансово-правовой базы реализовать это невозможно. 
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Мировой финансовый кризис вносит свои коррективы во все сферы бизнеса. Одним из 
негативных последствий кризиса становится массовое высвобождение персонала. И так как 
чаще всего речь идет не об увольнении плохих работников, а о сокращении штата, возни-
кают проблемы с проведением процедуры увольнения сотрудника. Некоторые компании в 
этом случае применяют аутплейсмент, то есть мягкое увольнение сотрудников.

На Западе эта услуга широко распространена, существуют агентства, занимающиеся 
исключительно аутплейсментом. В России спрос на эту услугу появился сравнительно не-
давно. После кризиса 1998 г. многие крупные предприятия вынуждены сокращать персонал, 
обращаясь в кадровые агентства с просьбой помочь трудоустроить своих сотрудников.

Аутплейсмент не является трудоустройством в чистом виде и представляет собой целый 
комплекс профессиональных консультаций, позволяющих сокращаемым сотрудникам сори-
ентироваться на рынке труда и быстро найти подходящую работу. Эта услуга в большинстве 
случаев не входит в перечень услуг, предоставляемых консалтинговыми агентствами Бела-
руси, так как  применение аутплейсмента пока не стало активной практикой белорусских 
организаций, и спрос на данную услугу практически отсутствует. Наиболее близким поведе-
нием белорусского работодателя к данному направлению можно считать  активное участие 
руководства бывшей компании в положительных рекомендациях будущим работодателям 
своих сотрудников либо протежирование топ-менеджеров  в компании своих знакомых, кол-
лег, партнеров [3].

Главной причиной пассивной политики белорусских организаций к применению аут-
плейсмента можно назвать отсутствие средств на  осуществление данной политики. Однако 
если разобраться в преимуществах аутплейсмента, можно сказать, что данная политика, на-
против, помогает сократить издержки.

Организация при увольнении сотрудника сталкивается со следующими прямыми из-
держками: затраты, определяемые законодательными актами или установленными отдель-
ным договором нормами (согласно Закону Республики Беларусь «О занятости населения» 
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от 15 июня 2006 г.), лицам, высвобожденным из предприятий в связи с осуществлением 
мероприятий по сокращению численности работников, выплачивается выходное пособие в 
размере не менее трехкратного среднемесячного заработка [2]; расходы, понесенные в свя-
зи с улаживанием правовых разногласий между сторонами (судебные иски); потери произ-
водительности труда в период времени, предшествующего фактическому увольнению, и в 
период врабатываемости нового сотрудника; затраты, связанные с перестройкой рабочего 
процесса, перегруппировкой сотрудников.

Если организация использует аутплейсмент, это позволяет избежать затрат на социаль-
ные нужды, предотвратить резкое падение производительности труда, особенно в случае 
сокращения штатов, вызванного ощущением нестабильности среди сотрудников, избежать 
негативной рекламации, сформировать позитивный имидж организации. Другими словами, 
аутплейсмент нацелен, с одной стороны, на оказание помощи сотрудникам в их быстром 
трудоустройстве, а с другой – на сохранение благоприятного климата в организации без 
ущерба для ее репутации.

Если говорить непосредственно о цене услуги, то в целом она может сильно разли-
чаться в зависимости от  заказываемого пакета и должности увольняемого. Минимальная 
стоимость – месячный оклад – будет взята с работодателя в случае заказа аутплейсмента 
для рядового сотрудника среднего звена. Максимальная – 25 % от совокупного дохода за 
последний год работы – при  проведении работ с увольняемым менеджером. Средняя цена 
аутплейсмента обычного сотрудника в России составляет от 500 до 2000 долларов [1].

Мягкое увольнение бывает разных типов: групповое и индивидуальное. Групповой ва-
риант мягкого увольнения подходит для компаний, сокращающих ряд сотрудников одина-
ковой компетенции. К примеру, увольнение людей какого-то отдела или рабочего цеха на 
заводе. Индивидуальные же программы  обычно заказывают для увольняемых менеджеров 
среднего и высшего звена, которым требуется более детальная и адресная помощь.

В условиях кризиса ситуация на рынке труда начинает ухудшаться. Первым признаком 
кризиса становится массовое высвобождение персонала. Увольнение сотрудника, сделанное 
в категоричной форме, нерентабельно как для работника, так и для работодателя. И если 
руководитель принимает решение о том, чтобы провести оптимизацию численности  пер-
сонала и сократить сотрудников, то он может сделать это максимально корректным спосо-
бом – используя аутплейсмент.
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Современное социально-экономическое развитие обусловило не только повышение зна-
чимости человеческого капитала в успехе организации и национальной экономики в целом, 


