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Формирование инфраструктуры цифрового консалтинга 
для развития молодежного предпринимательства в регионе: 

теоретические и прикладные аспекты
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В современных условиях цифровые технологии открывают новые возможности для поддержки начинающих предприни-
мателей. Молодежное предпринимательство играет ключевую роль в развитии инновационной экономики. Однако молодые 
предприниматели сталкиваются с существенными барьерами, такими как нехватка опыта, ограниченный доступ к рынкам 
и финансовым ресурсам.

Цель статьи – развитие теоретических аспектов и разработка практических рекомендаций для создания инфраструк-
туры цифрового консалтинга в регионе как важного направления поддержки молодежного предпринимательства.

Материал и методы. В основе исследования лежит анализ статистических данных за 2019–2024 годы, характеризу-
ющих развитие сектора информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) и цифровой экономики в целом. Также при-
менены методы сравнительного анализа для изучения рынка консалтинговых услуг Витебской области и теоретического 
обобщения концепций «Университет 3.0» и «Университет 4.0».

Результаты и их обсуждение. Проведенный анализ выявил значительный потенциал сектора ИКТ Беларуси, доля кото-
рого в ВВП выросла с 2,8% до 5,4% за 2011–2024 гг. Однако региональный рынок консалтинговых услуг (на примере Витеб-
ской области) не имеет единой структуры, а доминирующее положение занимает финансовый и бухгалтерский консалтинг, 
что свидетельствует о потребности бизнеса в поддержке, но не покрывает всех нужд молодежного предпринимательства. 
Для решения этой проблемы предложено создание единой инфраструктуры цифрового консалтинга, включающей цифровые 
платформы, систему наставничества, целевое финансирование и интеграцию с образовательными программами. Ключевая 
роль в этом процессе отводится университетам, которые могут формировать необходимую экосистему. Обосновано, что 
теоретическим базисом развития инфраструктуры цифрового консалтинга выступают концепции предпринимательского 
университета, университета 3.0 и 4.0

Заключение. Развитие инфраструктуры цифрового консалтинга является стратегически важным для поддержки мо-
лодежного предпринимательства в Республике Беларусь. Интеграция цифровых консалтинговых услуг в региональную экоси-
стему через механизмы государственной и университетской поддержки позволит создать устойчивую среду для развития 
нового поколения предпринимателей, способных конкурировать на национальном и международном уровнях.

Ключевые слова: цифровой консалтинг, молодежное предпринимательство, сектор ИКТ, Университет 3.0, Универси-
тет 4.0.
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In today’s environment, digital technologies offer new opportunities to support aspiring entrepreneurs. Youth entrepreneurship 
plays a key role in the development of an innovative economy; however, young entrepreneurs face significant barriers, such as a lack 
of experience and limited access to markets and financial resources.

The purpose of the article is to develop theoretical aspects and practical recommendations for the development of digital consulting 
infrastructure in the region as an important area of support for youth entrepreneurship.

Material and methods. The study is based on an analysis of statistical data for 2019–2024, characterizing the development  
of the information and communications technology (ICT) sector and the digital economy as a whole. Comparative analysis methods 
were also used to study the consulting services market in Vitebsk Region and to theoretically generalize the concepts of “University 
3.0” and “University 4.0”.

Findings and their discussion. The analysis revealed significant potential in the Belarusian ICT sector, whose GDP share increased 
from 2.8% to 5.4% between 2011 and 2024. However, the regional consulting services market (as exemplified by Vitebsk Region)  
lacks a unified structure, with financial and accounting consulting dominating. This demonstrates the need for business support,  
but does not fully address the needs of youth entrepreneurship. To address this issue, the creation of a unified digital consulting 
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infrastructure is proposed, including digital platforms, a mentoring system, targeted funding, and integration with educational 
programs. Universities, which can create the necessary ecosystem, play a key role in this process. It is argued that the concepts  
of the entrepreneurial university, University 3.0, and University 4.0 serve as the theoretical basis for developing a digital consulting 
infrastructure.

Conclusion. Developing a digital consulting infrastructure is strategically important for supporting youth entrepreneurship  
in the Republic of Belarus. Integrating digital consulting services into the regional ecosystem through state and university support 
mechanisms will create a sustainable environment for the development of a new generation of entrepreneurs capable of competing 
nationally and internationally.

Key words: digital consulting, youth entrepreneurship, ICT sector, University 3.0, University 4.0.

В современных условиях цифровые техноло-
гии открывают новые возможности для поддерж-
ки начинающих предпринимателей, предоставляя 
доступ к инновационным инструментам, знаниям 
и сетям взаимодействия. Молодежное предпри-
нимательство играет ключевую роль в развитии 
инновационной экономики, создавая рабочие ме-
ста и обеспечивая социальную мобильность.

Однако начинающие предприниматели часто 
сталкиваются с такими сложностями, как нехват-
ка финансовых средств, ограниченный доступ  
к рынкам, отсутствие опыта и наследственности. 
В этой связи возникает необходимость создания 
эффективных методов поддержки, которые мог-
ли бы минимизировать препятствия для входа  
в бизнес. К тому же, по сравнению с крупней-
шими и активно развивающимися экономиками 
мира, остается недостаточной вовлеченность 
населения Республики Беларусь в предпринима-
тельскую деятельность [1]. 

Цель статьи – развитие теоретических аспек-
тов и разработка практических рекомендаций для 
создания инфраструктуры цифрового консалтин-
га в регионе как важного направления поддержки 
молодежного предпринимательства.

Материал и методы. В основе исследования 
лежит анализ статистических данных за 2019–
2024 годы, характеризующих развитие сектора 
информационно-коммуникационных технологий 
(ИКТ) и цифровой экономики в целом. Также 
применены методы сравнительного анализа для 
изучения рынка консалтинговых услуг Витебской 
области и теоретического обобщения концепций 
«Университет 3.0» и «Университет 4.0».

Результаты и их обсуждение. Ключевым 
драйвером развития интернет-пространства 
выступает сектор информационно-коммуника-
ционных технологий (далее — ИКТ), который  
в Республике Беларусь входит в число наиболее 
динамично развивающихся сегментов экономики. 
За 2011–2024 гг. доля ВДС сектора ИКТ к ВВП 
выросла с 2,8% до 5,4% (рисунок).

Согласно официальным данным Националь-
ного статистического комитета Республики Бе-
ларусь, по состоянию на 2024 г. в стране зареги-
стрировано 8 533 организаций, осуществляющих 
деятельность в сфере информационно-коммуни-
кационных технологий [4].

Основными направлениями деятельности яв-
ляются [4]:

Рисунок — Динамика доли ВДС сектора ИКТ к ВВП в Республике Беларусь

Примечание. Авторская разработка на основе [2; 3].
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– сектор ИКТ (64 %);
– сектор контента и СМИ (11,3 %);
– цифровая торговля (24,7 %).
Рассматривая число организаций по секто-

рам цифровой экономики (таблица 1), можно 
выделить значительное преобладание сектора 
ИКТ. Число организаций в 2024 году относи-
тельно 2019 года выросло на 5%. В свою оче-
редь сектор цифрой торговли также показывает 
положительную динамику, число организаций  
в 2024 году превысило число организаций  
2019 года на 171,2%. 

Как свидетельствует статистика (таблица 2), 
численность работников, занятых в организа-
циях сектора цифровой экономики, достигает 
130 549 человек по состоянию на 2024 год, что 
составляет 3,7% от общей списочной численно-
сти работников организаций Республики Бела-
русь. В разрезе секторов цифровой экономики 
за период с 2019 по 2024 г. стабильная положи-
тельная динамика числа работников цифровой 

Таблица 1 — Динамика роста числа организаций цифровой экономики по секторам

Организации цифровой экономики 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Сектор ИКТ 5 202 5 341 5 412 5 437 5 415 5 462
Сектор контента и СМИ 988 999 978 962 963 964

Примечание. Авторская разработка на основе [3].

экономики наблюдается в секторе цифровой 
торговли (увеличение в 2 раза).

Анализ финансовых результатов организа-
ций цифрового сектора (таблица 3) демонстри-
рует его высокую рентабельность и немало-
важную роль в экономике страны. Совокупная 
чистая прибыль сектора цифровой экономики 
в 2024 году составила 3 352,7 млн рублей [3]. 
При этом абсолютным лидером по данному по-
казателю является сектор ИКТ, который обеспе-
чил 92,4% от общего объема чистой прибыли. 
На сектор контента и средств массовой инфор-
мации и цифровую торговлю пришлось по 3,8% 
по данным на 2024 год [3].

Следует отметить неравномерное региональ-
ное развитие цифровой экономики в Республи-
ке Беларусь. Доля ВДС сектора ИКТ Витебской 
области в 2024 году в сравнении с 2019 годом 
увеличилась на 0,3% и занимает второе место 
по величине после г. Минска в Республике Бела-
русь. Количество организаций данного сектора 

Таблица 2 — Структура численности работников цифровой экономики в Республике Беларусь, %

Организации цифровой экономики 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Общая численность занятых, чел. 132 688 140 979 148 577 142 798 129 418 130 549
Сектор ИКТ 83,9% 84,3% 84,3% 83,9% 81,4% 80,0%
Сектор контента и СМИ 10,8% 9,6% 8,7% 8,5% 9,6% 9,8%
Цифровая торговля 5,3% 6,1% 7,0% 7,6% 9,0% 10,3%

Примечание. Авторская разработка на основе [3].

Таблица 3 — Динамика и структура чистой прибыли организаций цифровой экономики Республики 
Беларусь

Организации цифровой экономики 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Чистая прибыль, млн руб. 2 046,8 2 747,2 2 620,5 2 355,1 2 690,4 3 352,7
Сектор ИКТ 95,6% 97,1% 97,3% 96,2% 96,0% 92,4%
Сектор контента и СМИ 3,4% 1,5% 2,0% 2,5% 2,6% 3,8%
Цифровая торговля 1,0% 1,4% 0,6% 1,3% 1,4% 3,8%

Примечание. Авторская разработка на основе [3].
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в Витебской области составило 4,3% от общего 
числа организаций сектора ИКТ. В свою оче-
редь чистая прибыль в 2024 году составила 2%  
(в 2019 — 0,6%) от чистой прибыли сектора ИКТ. 

Проведенный анализ выявил значительный 
потенциал развития сектора ИКТ в республике. 
Сектор ИКТ является структурным ядром цифро-
вой экономики страны, что подтверждается: ко-
личеством организаций, численностью занятых  
и финансовыми результатами, которые свиде-
тельствуют о его высокой рентабельности и эко-
номической значимости.

Однако в современных экономических реали-
ях субъекты малого и среднего бизнеса, в особен-
ности молодые предприниматели, сталкиваются 
с невозможностью эффективного применения 
традиционных стратегий развития. Высокая вола-
тильность рынков, цифровая трансформация по-
требительского поведения и обостренная конку-
ренция требуют новых, гибких и технологичных 
подходов к управлению.

В условиях цифровой трансформации эконо-
мики и повышения интереса молодежи к предпри-
нимательству чрезвычайно остро встает вопрос 
о доступности качественных информационных 
и консультационных ресурсов. Молодые люди, 
решившие начать собственное дело, часто стал-
киваются с недостатком знаний, ограниченным 
доступом к финансовым и экспертным ресур-
сам, а также отсутствием менторской поддерж-
ки. Решить эти проблемы может инфраструктура 
цифрового консалтинга, которая обеспечивает 
комплексную поддержку начинающих предпри-
нимателей через онлайн-платформы, искусствен-
ный интеллект, обучающие модули и менторские 
программы.

Инфраструктура цифрового консалтинга пред-
ставляет собой комплекс цифровых решений, 
направленных на оказание консультационных 
услуг, предоставление учебных программ и ана-
литических инструментов для начинающих пред-
принимателей. Согласно статистическим данным 
в Беларуси насчитывается более 284 тысяч субъ-
ектов малого и среднего предпринимательства, 
включая 271,3 тысячи индивидуальных предпри-
нимателей, что означает, что каждый 35-й граж-
данин страны является ИП [5]. 

Именно эти компании, обладая ограниченны-
ми ресурсами, часто остро нуждаются в эффек-
тивных и доступных управленческих решениях, 
которые могут предложить консалтинговые ком-
пании. Для эффективной реализации бизнеса 
молодежи необходимо привлекать независимых 

экспертов, что в свою очередь позволяет полу-
чить доступ к закрытым знаниям и технологиям, 
а также найти уникальные решения благодаря 
объективному анализу со стороны квалифици-
рованного специалиста или надежного партнера. 
Работа с квалифицированными экспертами помо-
гает быстрее справляться со сложными задачами, 
снижать риски их реализации и обеспечивает 
организации доступ к актуальным знаниям, ин-
струментам и стратегиям. Обращаясь к внешним 
специалистам, предприниматели получают воз-
можность сосредоточиться на основном направ-
лении деятельности, доверяя решение ключевых 
вопросов опытным профессионалам. Вот почему 
консалтинг в Беларуси правомерно рассматри-
вать как важный элемент эффективного управле-
ния бизнесом. 

В экономической и бизнес-литературе не сло-
жилось единого подхода к пониманию инфра-
структуры цифрового консалтинга, но рассматри-
ваются смежные с ней.

Так, О.Б. Балакай и И.П. Подмаркова отме-
чают, что «цифровая инфраструктура – ком-
плекс технико-технологических средств, вклю-
чающих набор технических средств, центры 
сбора, обработки, преобразования и хранения 
информации, центры передачи информации, 
программное обеспечение, средства связи  
и информационно-телекоммуникационные тех-
нологии и др., обеспечивающие организацию 
предпринимательской деятельности и биз-
нес-взаимодействий с рыночными субъектами» 
[6]. Авторы выделяют информацию в качестве 
ее фундаментального элемента.

В экономической литературе встречаются 
близкие понятия информационной и ИТ-ин-
фраструктур. Информационная инфраструкту-
ра — это все, что нужно для работы с данными: 
от систем связи и компьютерных комплексов, 
которые собирают, передают и хранят инфор-
мацию, до технологий, дающих людям к ней 
доступ. Под ИТ-инфраструктурой предприятия 
понимается вся совокупность взаимосвязан-
ных ресурсов: вычислительной техники, сетей, 
программного обеспечения и специалистов. 
Ее ключевая задача — обеспечивать надежное 
выполнение информационных процессов, та-
ких как сбор, передача, хранение и обработка 
данных, поддерживая тем самым основную де-
ятельность компании.

Таким образом, понятие цифровой инфра-
структуры гораздо более емкое и широкое, чем 
информационная и ИТ-инфраструктура [7].
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Данная система включает в себя следующие 
компоненты:

– информационный портал (базы данных, нор-
мативно-правовая информация, полезные мате-
риалы);

– чат-боты и ИИ-ассистенты (онлайн-консуль-
тации, автоматизация первичного взаимодей-
ствия);

– образовательные модули (курсы, тренинги, 
вебинары по основам предпринимательства);

– менторская система (подключение к экспер-
там, коучам, успешным предпринимателям);

– финансовый блок (информация о грантах, 
льготах, субсидиях, шаблоны бизнес-планов).

Анализ компонентов цифровой экосистемы 
для поддержки бизнеса показывает, что представ-
ленные элементы охватывают ключевые аспекты, 
необходимые для успешного развития предпри-
нимательской деятельности. Каждый компонент 
выполняет свою уникальную функцию, внося 
вклад в формирование комплексной системы под-
держки бизнеса. Компоненты дополняют друг 
друга, создавая универсальную платформу, кото-
рая может быть полезна как начинающим, так и 
опытным предпринимателям. Такая экосистема 
способствует упрощению процесса запуска и ве-
дения бизнеса, повышению его эффективности и 
устойчивости в долгосрочной перспективе.

Этот подход имеет ряд уникальных преиму-
ществ, которые делают его особенно привлека-

тельным для молодежного предпринимательства 
и других категорий пользователей.

Одним из ключевых преимуществ цифрового 
консалтинга является его доступность. Благода-
ря интернету и мобильным технологиям пользо-
ватели могут получать помощь независимо от их 
географического положения или времени суток. 
Это особенно важно для начинающих предпри-
нимателей, которые могут находиться в регионах  
с ограниченным доступом к традиционным кон-
салтинговым услугам. Современные технологии 
искусственного интеллекта (ИИ) и машинного  
обучения позволяют создавать персонализирован-
ные решения, адаптированные под потребности 
каждого пользователя. Это делает цифровой кон-
салтинг более эффективным и результативным. 
Цифровой консалтинг значительно снижает фи-
нансовые барьеры для получения качественных 
консультационных услуг. Это чрезвычайно важно 
для молодых предпринимателей, которые часто 
сталкиваются с ограниченными бюджетами.

Организации, которые хотят повысить эффек-
тивность процессов, развивать потенциал сотруд-
ников или найти решения важных задач, все чаще 
обращаются за поддержкой к внешним специали-
стам, таким как консалтинг, коучинг и аутсорсинг. 
Данные направления широко используются в биз-
несе, однако на разных этапах развития бизнеса 
каждый из них имеет свои отличительные осо-
бенности (таблица 4). 

Таблица 4 — Отличия консалтинга, коучинга и аутсорсинга

Этап Консалтинг Коучинг Аутсорсинг

Идея / Поиск ниши

Не рекомендуется – нет 
конкретной задачи для 
эксперта

Ключевой инструмент. 
Помощь в самоопреде-
лении, генерации идей, 
оценке мотивации

Не применим

Запуск / Стартап

Высокая эффективность. 
Решение конкретных за-
дач: регистрация, налого-
вая схема, MVP

Вспомогательная роль. 
Работа со страхом перед 
запуском, тайм-менед-
жмент

Эпизодическое использо-
вание. Создание логотипа, 
настройка рекламы

Рост / Масштабирование

Стратегическая роль. 
Разработка плана масшта-
бирования, оптимизация 
бизнес-процессов

Критически важен. Раз-
витие лидерских качеств, 
навыков управления 
командой

Активное внедрение. 
Передача бухгалтерии, 
поддержки клиентов, 
найма

Кризис / Стагнация

Целевое использование. 
Аудит и поиск проблем  
в бизнес-модели

Высокая ценность. 
Преодоление выгорания, 
поиск новых мотиваций, 
пересмотр целей

Тактическое применение. 
Для снижения нагрузки 
на основателя

Примечание. Собственная разработка.
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Следовательно, главная особенность консал-
тинга — это экспертный подход к анализу и реше-
нию сложных организационных, управленческих 
или стратегических задач с акцентом на долго-
срочные результаты и развитие бизнеса.

Выделяют различные виды консалтинговых 
услуг: исследование рынка, маркетинговые стра-
тегии, продвижение товара на рынке, управление 
продажами, управление персоналом.

В структуре консалтингового рынка авторы 
выделяют несколько доминирующих бизнес-мо-
делей [1]: 

1.	 Модель стратегического и операционного 
консалтинга (ведущими в этой модели являются 
McKinsey, Boston Consulting Group (BCG), Bain & 
Company), для которой характерны:

– значительные инвестиции в аналитику рын-
ка и цифровизацию бизнес-процессов клиентов;

– развитая партнерская сеть, позволяющая 
работать в различных регионах и секторах эко-
номики;

– узнаваемый бренд и безупречная репутация, 
подкрепленные большим количеством реализо-
ванных качественных проектов, что и формирует 
высокий спрос на их услуги. 

2.	 Модель отраслевой/функциональ-
ной специализации используют такие компа-
нии, как Roland Berger, Ernst & Young (EY), 
PricewaterhouseCoopers (PwC). Аналогично пре-
дыдущему случаю, основу конкурентных преи-
муществ данной модели формирует устойчивая 
репутация бренда, подтвержденный опыт выпол-
нения масштабных проектов, а также исключи-
тельно высокий уровень профессиональной под-
готовки специалистов. 

3.	 Бизнес-модель, основанная на узкой про-
фессиональной специализации консалтинговых 
организаций, фокусируется на отдельных сегмен-
тах, таких как HR-менеджмент, финансовое кон-
сультирование или разработка цифровых реше-
ний. Как правило, клиентскую базу составляют 
крупные корпорации, а сами они функционируют 
в роли субподрядчиков или провайдеров аутсор-
синговых услуг.

В Республике Беларусь распространены сле-
дующие виды консалтинговых услуг:

– кадровый консалтинг включает разработку 
эффективных стратегий управления персона-
лом, системы материального и нематериального 
стимулирования, организационной структуры,  
а также оказывает содействие в решении вопро-
сов кадрового обеспечения и формировании ре-
зерва специалистов;

– финансовый консалтинг содержит такие 
услуги, как финансовое планирование, инвести-
ционные консультации, финансовый анализ от-
четности, управление и оценка рисков, стратеги-
ческое финансовое планирование;

– юридический консалтинг направлен на ока-
зание квалифицированных правовых услуг и кон-
сультаций, обеспечение юридической поддержки 
в различных аспектах ведения бизнеса (правовая 
поддержка бизнеса, разработка, анализ и согласо-
вание договоров, помощь в разрешении конфлик-
тов и споров);

– производственный консалтинг ориентирован 
на повышение эффективности и оптимизацию 
производственных процессов в различных отрас-
лях промышленности;

– IT-консалтинг, задачей которого является со-
действие компаниям в оптимизации бизнес-про-
цессов посредством внедрения современных ин-
формационных технологий.

Анализ рынка консалтинговых услуг в Витеб-
ской области (таблица 5) показывает разнообра-
зие его направлений и специализаций. 

Таким образом, анализ показал, что на регио-
нальном уровне доминирует финансовый и бух-
галтерский консалтинг. Большинство компаний 
сосредоточено на предоставлении услуг в сфере 
бухгалтерского учета, налогового консультирова-
ния и финансового анализа. Это свидетельствует  
о высокой потребности бизнеса в профессиональ-
ной поддержке в вопросах учетной политики, нало-
гообложения и подготовки финансовой отчетности. 
Также активно развиваются аудиторские услуги. 
Например, ООО «Кратос-аудит» и ООО «Агентство 
ШАР» предлагают не только проверку финансо-
во-хозяйственной деятельности, но и рекоменда-
ции по оптимизации управленческих процессов.  
Это говорит о растущем спросе на услуги, на-
правленные на повышение эффективности бизне-
са. Некоторые организации, например, ОДО «Ви-
тебский бизнес-центр» и ООО «Финанс Групп», 
предоставляют широкий спектр услуг, включая 
стратегическое планирование, маркетинговые 
исследования и бизнес-проектирование. Та-
кие организации играют важную роль в разви-
тии регионального бизнеса, помогая компаниям 
адаптироваться к изменяющимся условиям рын-
ка. Ряд организаций (например, VRP Consulting  
и ATAKA.by) предлагают инновационные реше-
ния для автоматизации бизнес-процессов, созда-
ния цифровых продуктов и оптимизации затрат, 
что в свою очередь отражает тенденцию цифро-
вой трансформации бизнеса в регионе.
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Таблица 5 — Обзор рынка консалтинговых услуг Витебской области Республики Беларусь

Вид 
консалтинговых 

услуг
Название организации Краткое описание оказываемых услуг

Финансовые «Эльбай»
Elbai.pro

Комплексное бухгалтерское обслуживание (составление  
и предоставление статистических отчетностей), бухгалтерское  
и налоговое консультирование, делопроизводство, воинский учет

«Бухгалтер Альянс»
Buhalyans.by

Ведение и восстановление бухгалтерского учета для ООО, ОДО, 
ЧП, ИП и др. хозяйственных субъектов, ведение кадрового уче-
та, подготовка документов по ВЭД

ООО «Витбизнесгрупп»
Vitbuh.by

Бухгалтерские услуги, налоговое консультирование (состав-
ление налоговых деклараций, выбор оптимальной системы 
налогообложения, проведение оценки соблюдения налогового 
законодательства и др.)

ИП Данилович 
Анна Викторовна

«Бюро Анны  
Данилович»

Широкий спектр бухгалтерских услуг, и оказание помощи  
в решении налоговых вопросов, ведение учета при торговле 
на маркетплейсах, кадровый учет, экспресс-аудит бухгалтерии 
организации

ООО «Учетцентр» Ведение бухгалтерского учета, автоматизация 1С
ООО «Контур трейдинг»

Tradecontours.com
Бухгалтерское обслуживание, подбор персонала, информацион-
ная безопасность, продвижение

ОДО «Лидер-лайн»
Liderlines.by

Бухгалтерские услуги, консультирование по налоговому обложению 
и ценообразованию, страхование, маркетинговые исследования

ИП Барковская Т.Г. Бухгалтерские консультации, восстановление учета, исследова-
ние учета перед проверкой, составление налоговых деклараций 
и статистических отчетностей

Аудиторские ООО «Кратос-аудит»
Kratosaudit.by

Комплексное аудиторское обслуживание, консультационное об-
служивание по вопросам финансово-хозяйственной деятельности, 
бухучета, налогообложения, предоставление рекомендаций по 
оптимизации организационной и управленческой структуры и др.

ООО «Агентство ШАР» Оценка любого вида имущества, бухгалтерские услуги, удален-
ное ведение бухгалтерского учета

ООО «Бизнес-Советник»
Bsvit.by

Бухгалтерские и налоговые услуги, кадровый учет, анализ состо-
яния бухучета и учетной политики

ООО «Контур Персонал» Автоматизация кадрового учета на предприятии, подбор и оцен-
ка персонала, кадровый консалтинг, проведение тренингов

 IT-услуги VRP Consulting Разработка программного обеспечения, консалтинг и системная 
интеграция, подбор персонала в сфере IT

ATAKA.by
ataka.by

Создание сайтов, поисковое продвижение, интернет-реклама, 
аудит сайтов, IT-консалтинг, анализ бизнес-процессов, оптими-
зация затрат, повышение эффективности

Общие ОДО «Витебский 
бизнес-центр»

Авторская методика «Матрица ШУРА» для консалтинга,  
обучение. Интеграция модифицированных моделей анализа  
(4P, SWOT, 4 темперамента и др.)

ООО «Финанс Групп» Оказание услуг в сфере оценки и консалтинга, оценка недвижимо-
сти и оборудования, земельных участковых, транспортных средств, 
бизнеса. Бизнес-проектирование и разработка инвестиционных 
программа. Консультирование по финансово-правовым вопросам

Витебский центр 
региональных 
исследований 
и разработок

Маркетинговые исследования, консультации в сфере планиро-
вания и оптимизации бизнеса, документальное сопровождение 
инвестиционных проектов, проведение семинаров, тренингов  
по бизнес-планированию

Примечание. Авторская разработка.
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Учитывая узкую профильную специализа-
цию консалтинговых организаций в регионе  
и фрагментарность оказываемых ими услуг, пред-
ставляется правомерным формирование еди-
ной инфраструктуры поддержки молодежного 
предпринимательства, основанной на интегра-
ции отдельных видов консультационных услуг. 
Поскольку в совокупности консалтинговые ор-
ганизации обладают широким спектром компе-
тенций (от аналитических до технологических), 
критически необходимых для устойчивого разви-
тия предпринимательства в условиях цифровой  
экономики.

Реализация данной задачи предлагает ком-
плекс взаимосвязанных направлений:

– финансовая поддержка (внедрение меха-
низма целевых грантов или сертификатов для 
молодых предпринимателей, которые можно на-
править исключительно на оплату верифициро-
ванных консалтинговых услуг);

– развитие и диверсификация цифровой инфра-
структуры поддержки молодежного предпринима-
тельства (создание специализированных цифровых 
платформ, систематизирующих услуги консалтин-
говых компаний и предоставляющих к ним льгот-
ный доступ для молодых предпринимателей). Дан-
ная инфраструктура должна включать: цифровую 
базу знаний, систему наставничества и т.д.;

– внедрение консалтингового сопровождения, 
то есть поддержка не должна ограничиваться ра-
зовыми консультациями. Необходимо внедрение 
полного цикла услуг, соответствующего клас-
сической модели: от первоначального обследо-
вания организации и аудита бизнес-процессов  
до формулировки конкретных рекомендаций, си-
стематизации бизнеса и его последующего сопро-
вождения;

– стимулирование спроса через решение клю-
чевых проблем предпринимательства;

– расширение рынков сбыта (консультанты 
могли бы обеспечить доступ молодым предпри-
нимателям к закупкам крупных заказчиков через 
помощь в сертификации, стандартизации про-
дукции и подготовке конкурсной документации  
в соответствии с требованиями организаций и го-
сударства);

– активное вовлечение предпринимателей че-
рез образовательные институты. С целью фор-
мирования культуры обращения за профессио-
нальной помощью на ранних стадиях необходимо 
тесное взаимодействие с корпоративными уни-
верситетами, бизнес-школами и УВО (разраба-
тывать и внедрять в образовательные программы 

совместные курсы с консалтинговыми компани-
ями, организовывать практико-ориентированные 
хакатоны и прочие мероприятия, где студенты  
и начинающие предприниматели решают реаль-
ные бизнес-кейсы при участии кураторов из кон-
салтингового сообщества).

Предложенные меры позволят создать устой-
чивую и эффективную экосистему, где потенциал 
белорусского цифрового сектора будет направлен 
на поддержку следующего поколения предпри-
нимателей. Интеграция цифрового консалтинга 
в инфраструктуру поддержки молодежного пред-
принимательства является необходимым усло-
вием для обеспечения конкурентоспособности 
и успешного функционирования предпринима-
тельства Республики Беларусь на национальном 
и международном уровнях.

Большая роль в развитии инфраструктуры 
цифрового консалтинга в Республике Беларусь 
принадлежит университетам. Теоретической ос-
новой участия университета в развитии молодеж-
ного предпринимательства являются концепции 
предпринимательского университета (таблица 6), 
Университет 3.0 и Университет 4.0 [9–11], суть 
которых состоит в формировании предпринима-
тельской культуры у студентов, стимулировании 
и подготовке их к предпринимательской деятель-
ности, развитии собственных бизнес-проектов и 
их коммерциализация. Для этого университет ак-
тивно формирует собственную инновационную 
инфраструктуру (научно-технологические парки, 
центры трансфера технологий, научно-исследова-
тельские лаборатории и пр.). Фундаментом этих 
процессов выступает целенаправленное культиви-
рование предпринимательской культуры и мышле-
ния среди сотрудников и студентов, что в совокуп-
ности трансформирует УВО в динамичный центр 
экономического и социального развития [10].

В концепции «Университет 4.0» акцент пере-
несен на интеграции технологий для формиро-
вания образовательного будущего. В ее основе 
лежит стремление учебных заведений применять 
цифровые инструменты и платформы с целью 
улучшения образовательного процесса и усиле-
ния своей конкурентоспособности. Ключевая 
идея концепции «Университет 4.0» заключается 
в создании интерактивной и персонализирован-
ной среды обучения за счет внедрения инноваци-
онных технологий. Это позволяет максимально 
эффективно использовать доступные цифровые 
ресурсы, предоставляя студентам качественно 
новый опыт обучения, адаптированный под их 
индивидуальные потребности и запросы [11].
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Авторы А.Г. Давыдовский, Л.Н. Воронецкая, 
А.В. Пищова определяют Университет 4.0 как 
принципиально новую модель, объединяющую 
образовательные, научные и производственные 
ресурсы для решения комплексных задач, недо-
ступных традиционным УВО. Он функциониру-
ет как кластерная платформа, ориентированная  
не только на реализацию долгосрочных науч-
но-инновационных программ, но и на формиро-
вание человеческого потенциала, способного от-
вечать на вызовы будущего. Его принципиальное 
отличие от традиционных моделей заключается  
в интеграции образовательных, информацион-
ных, технологических и материальных ресурсов 
с человеческим потенциалом для решения ком-
плексных задач, которые ранее были невыполни-
мы в рамках привычных социально-экономиче-
ских отношений [12].

Исходя из вышесказанного, в концепциях 
предпринимательского университета заложена 
функция консалтинга, а именно поддержка сту-
дентов в начинании бизнеса и различия моделей 
состоят в используемых механизмах консалтинга, 
при этом в модели Университет 4.0 акцент пере-
несен на цифровую сферу.

Таблица 6 — Сравнительная характеристика функций университетских моделей

Модель университета Ключевые функции и характеристики

Университет 1.0

– образовательная функция;
– подготовка кадров для традиционных отраслей 
экономики;
– классическая модель преподавания

Университет 2.0

– образовательная и исследовательская функции;
– научная деятельность;
– отсутствие механизмов управления  
интеллектуальной собственностью

Университет 3.0

– образовательная и исследовательская функции;
– трансфер технологий;
– коммерциализация разработок;
– развитие предпринимательской культуры;
– взаимодействие с конечными пользователями  
технологий

Университет 4.0

– цифровая трансформация всех процессов;
– использование VR, AI, онлайн-платформ;
– персонализированная среда обучения;
– повышение доступности образования;
– снижение затрат;
– гибкие образовательные траектории;
– иммерсивное обучение

Примечание. Авторская разработка на основе [11].

Университет может формировать следующие 
ключевые элементы инфраструктуры цифрового 
консалтинга:

1.	 Образовательно-аналитические платформы.
2.	 Центры коллективного пользования с со-

временным ПО и оборудованием.
3.	 Предпринимательские структуры:
– бизнес-инкубаторы для стартапов;
– научно-технологические парки (в том числе 

на базе УВО);
– акселерационные программы для консалтин-

говых проектов;
– венчурный фонд для финансирования пер-

спективных разработок.
4.	 Цифровые инструменты поддержки.
Каждый элемент направлен на создание сквоз-

ной цепочки поддержки — от обучения до внедре-
ния готовых решений, формируя полноценную 
экосистему для развития цифрового консалтинга.

Задачами университетов в рамках формиро-
вания инфраструктуры цифрового консалтинга  
являются:

1.	 Подготовка кадров нового поколения.  
Создание и реализация образовательных про-
грамм, направленных на подготовку специали-
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стов-инноваторов, обладающих компетенциями 
в области IT-консалтинга, цифровой трансформа-
ции бизнеса, анализа данных, кибербезопасности 
и управления инновационными проектами.

2.	 Разработка и коммерциализация цифро-
вых решений. Производство и трансфер готовых 
консалтинговых продуктов и методологий (на-
пример, цифровых платформ, алгоритмов ана-
лиза больших данных, моделей внедрения ERP/ 
CRM-систем) для малого и среднего бизнеса,  
а также промышленных предприятий, нуждаю-
щихся в цифровизации.

3.	 Создание и поддержка инновационной 
экосистемы. Формирование на базе универси-
тета объектов инновационной инфраструктуры, 
таких как бизнес-инкубаторы, акселераторы  
и центры коллективного пользования, которые 
становятся точками притяжения для стартапов  
и действующих компаний, оказывающих кон-
салтинговые услуги.

4.	 Развитие предпринимательской культуры. 
Вовлечение студентов и сотрудников в проект-
ную деятельность и реализацию реальных кейсов 
от промышленных партнеров, что способствует 
формированию предпринимательского мышле-
ния и практических навыков в сфере цифрового 
консалтинга.

5.	 Активное привлечение внешних ресур-
сов. Привлечение внебюджетного финансирова-
ния через гранты, партнерства с IT-компаниями 
и консалтинговыми фирмами, а также участие  
в государственных программах развития цифро-
вой экономики для финансирования исследова-
ний и инфраструктурных проектов.

Таким образом, университет выступает не 
просто образовательным учреждением, а клю-
чевым узлом в создании целостной инфраструк-
туры цифрового консалтинга, обеспечивающим 
кадрами, технологиями и средой для поддержки 
молодежного предпринимательства и цифровой 
трансформации экономики.

Заключение. На основе проведенного ис-
следования можно сделать вывод, что развитие 
инфраструктуры цифрового консалтинга пред-
ставляет собой стратегически важную роль для 
поддержки молодежного предпринимательства 
в Республике Беларусь. Анализ показал, что 
сектор ИКТ страны демонстрирует устойчивую 
положительную динамику, выступая структур-
ным ядром цифровой экономики — его доля  
в ВВП выросла с 2,8% до 5,4% за 2011– 
2024 годы, а организации сектора обеспечивают 
92,4% совокупной чистой прибыли цифровой 

экономики. Однако, несмотря на этот потен-
циал, начинающие предприниматели сталкива-
ются с существенными барьерами: нехваткой 
опыта, ограниченным доступом к рынкам и фи-
нансовым ресурсам.

Особую актуальность цифрового консалтинга 
подчеркивает масштаб малого и среднего пред-
принимательства в Беларуси — более 284 тысяч 
субъектов, включая 271,3 тысячи индивидуаль-
ных предпринимателей. Региональный анализ 
рынка консалтинговых услуг Витебской области 
выявил доминирование финансового и бухгалтер-
ского консалтинга, что свидетельствует о насущ-
ной потребности бизнеса в профессиональной 
поддержке.

Университеты играют ключевую роль  
в формировании инфраструктуры цифрового 
консалтинга, трансформируясь из образова-
тельных учреждений в предпринимательские 
центры моделей 3.0 и 4.0. Через создание биз-
нес-инкубаторов, акселерационных программ, 
центров коллективного пользования и образо-
вательно-аналитических платформ универси-
теты способны обеспечить сквозную поддерж-
ку предпринимателей — от генерации идеи  
до коммерциализации готовых решений. Ин-
теграция цифрового консалтинга в экосистему 
поддержки молодежного предпринимательства 
через механизмы целевого финансирования, 
цифровые платформы и образовательные про-
граммы позволит создать устойчивую среду для 
развития нового поколения белорусских пред-
принимателей, способных эффективно конку-
рировать на национальном и международном 
уровнях.
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